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Seminare & Workshops

An dieser Stelle erläutern wir Ihnen unsere Seminarbedingungen. Dabei wird der Begriff „Seminar“ 
synonym für „Workshop“ oder „Kurs“ verwendet.

Anmeldung und Bezahlung

• Die Anmeldung bedarf der schriftlichen Form und ist verbindlich.

• Früh-Bucher (F): Bei Anmeldung und Bezahlung des kompletten Bruttoseminarpreises bis 30 Tage 
vor Beginn des Seminars besteht ein Anspruch auf 5 % Rabatt auf den angegebenen Bruttosemi-
narpreis.

• Die vorgenannten Rabatt-Arten können nicht mit anderen Rabatten kombiniert werden.

• Das Zahlungsziel beträgt 14 Tage, jedoch spätestens vor Seminarbeginn.

Stornierung und Umbuchung

• Stornierung und Umbuchung sind jederzeit möglich. Sie bedürfen der schriftlichen Form.

• Bei einer Stornierung bis 30 Tage vor Beginn des Seminars fallen keine Stornokosten an.

• Bei einer Stornierung bis 14 Tage vor Beginn des Seminars fallen 50 % des Nettoseminarpreises 
an.

• Bei einer Stornierung bis 7 Tage vor Beginn des Seminars fallen 100 % des Nettoseminarpreises 
an.

• Bei Nennung eines Ersatzteilnehmers entfallen die Stornierungskosten.

• Sollte Kluge Köpfe training & coaching gezwungen sein, ein Seminar abzusagen (z.B. wegen 
Krankheit), werden bereits geleistete Zahlungen selbstverständlich zurückerstattet. Weitere 

• Jeder Teilnehmer trägt die volle Verantwortung für sich und die eigenen Handlungen innerhalb 
und außerhalb der Seminarräumlichkeiten.

• Coaching, auch im Gruppenkontext ist keine Psychotherapie. Diese wird ausdrücklich ausge-
schlossen und soll auch nicht ersetzt werden.

• Änderungen bezüglich der Seminarinhalte behalten wir uns vor.

• Bei Nennung eines Ersatzteilnehmers entfallen die Stornierungskosten.

• Sollte Kluge Köpfe training & coaching gezwungen sein, ein Seminar abzusagen (z.B. wegen 
Krankheit), werden bereits geleistete Zahlungen selbstverständlich zurückerstattet. Weitere 
Ansprüche bestehen nicht.

Sonstiges

• Jeder Teilnehmer trägt die volle Verantwortung für sich und die eigenen Handlungen innerhalb 
und außerhalb der Seminarräumlichkeiten.

• Coaching, auch im Gruppenkontext ist keine Psychotherapie. Diese wird ausdrücklich ausge-
schlossen und soll auch nicht ersetzt werden.

• Änderungen bezüglich der Seminarinhalte behalten wir uns vor.



Einzel-Coaching

Im folgenden erläutern wir Ihnen unsere Coaching-Bedingungen. Dabei beziehen wir uns auf den 
Bereich des Einzel-Coachings.

Anmeldung und Bezahlung

• Die Anmeldung kann telefonisch oder schriftlich (auch E-Mail) erfolgen und ist verbindlich.

• Die Rechnungsstellung erfolgt spätestens nach der 3. Coaching-Sitzung.

• Das Zahlungsziel beträgt 14 Tage.

• Bei der Buchung von Packages mit je 5 Coaching-Einheiten wird ein Rabatt in Höhe von 10 % 
gewährt.

• Bei der Buchung von Packages mit je 10 Coaching-Einheiten wird ein Rabatt in Höhe von 15 % 
gewährt.

• Die Terminvereinbarungen erfolgen durch Abstimmung.

Stornierung und Umbuchung

• Stornierung und Umbuchung sind jederzeit möglich.

• Bei einer Stornierung bis 48 Stunden vor Beginn des Coachings fallen keine Stornokosten an.

• Bei einer Stornierung bis 24 Stunden vor Beginn des Coachings fallen 50 % des Nettopreises für 

• Bei einer Stornierung am selben Tag des Coachings fallen 100 % des Nettopreises für die gebuch-

• Coaching ist keine Psychotherapie. Diese wird ausdrücklich ausgeschlossen und soll auch nicht 
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• Bei einer Stornierung bis 48 Stunden vor Beginn des Coachings fallen keine Stornokosten an.

• Bei einer Stornierung bis 24 Stunden vor Beginn des Coachings fallen 50 % des Nettopreises für 
die gebuchte Leistung an.

• Bei einer Stornierung am selben Tag des Coachings fallen 100 % des Nettopreises für die gebuch-
te Leistung an.

Sonstiges

• Coaching ist keine Psychotherapie. Diese wird ausdrücklich ausgeschlossen und soll auch nicht 
ersetzt werden.


